Diretoria de Assuntos Estratégicos

1° — A Diretoria de Assuntos Estratégicos tem por finalidade colaborar com os superiores
diretamente vinculados, no desempenho de suas fun¢des, dentro dos limites de competéncias
de sua drea de atuacdo, competindo-lhe:

| - planejar, orientar, monitorar, coordenar, gerenciar, dirigir, supervisionar, estabelecendo
normas, metas e prazos das unidades subordinadas;

Il - prestar apoio direto e imediato ao Secretdrio de Saude, no desempenho de suas atribuicdes
ises, estudos e ferramentas que deem suporte a tomada de decisao;

utilizando-se de ana

Il - planejar e executar acdes estratégicas, articular, em conjunto com os Orgdos Federativos,
as atividades e os trabalhos essenciais a execug¢do das estratégias do Plano Municipal de
Saude;

IV - acompanhar as deliberagbes estratégicas, apoiando o monitoramento do cumprimento de
suas decisOes nas areas técnicas, colaborando com vista ao planejamento estratégico e a
gestdo de agdes, programas e projetos estratégicos de governo;

V - cooperar na formulagdo, no planejamento, na execu¢do e no acompanhamento de acoes
governamentais das politicas publicas da area da salde;

VI - coordenar, supervisionar e fomentar projetos necessarios a preparacdo das acoes
estratégicas de governo;

VIl - propor ajustes na execugao das agdes, programas e projetos estratégicos de governo;
VIII - executar outras atividades correlatas.

2° — O Departamento de Planejamento em Satde e Estatistica do SUS tem por finalidade
colaborar com os superiores diretamente vinculados, no desempenho de suas fun¢ées, dentro
dos limites de competéncias de sua drea de atuagao, competindo-lhe:

| - planejar, orientar, monitorar, coordenar, gerenciar, dirigir, supervisionar, estabelecendo
normas, metas e prazos das unidades subordinadas;

Il - elaborar os instrumentos basicos de Planejamento em Saude (Plano Municipal de Saude,
Programacdo Anual de Saude e Relatdrio Anual de Gestdo);

Il - construir a analise situacional de Saude e elaborac¢do de perfil epidemiolégico de acordo
com os eixos: condi¢des de salde da populacdo, determinantes e condicionantes e gestdo em
saude;

IV - coordenar, executar e avaliar o processo de planejamento do SUS no dmbito municipal,
consoante aos pactos estabelecidos no ambito do PlanejaSUS;

V - coordenar a¢les participativas visando a identificacdo de necessidades da populacgao,
tendo em vista a melhoria das agdes e servigos de salude;

VI - participar na implementac¢do de rede, no ambito do planejamento, voltada a articulagdo e
integracdo das trés esferas de gestdo do SUS e a divulgacdo de informagdes e experiéncias de



interesse do PlanejaSUS, bem como a disseminacdo do conhecimento técnico cientifico na
area;

VIl - implementar o planejamento local com monitoramento e avaliacdo das acdes propostas;
VIII - aplicar as técnicas de estatisticas nos indicadores de saude;
IX — Exercer outras atividades correlatas.

3° — A Sec¢do de Acompanhamento de Projetos e Convénios tem por finalidade colaborar com
os superiores diretamente vinculados, no desempenho de suas fun¢des, dentro dos limites de
competéncias de sua area de atuagdo, competindo-lhe:

| - coordenar, controlar e executar as atividades tipicas da unidade, estabelecer e assegurar o
cumprimento de normas, metas e prazos;

Il - pleitear convénios/propostas junto aos Governos Federal e Estadual, inclusive emendas
parlamentares;

Il - executar em articulacdo com os demais departamentos, Secretarias, érgaos e entidades da
Administracao Publica, a captacao de recursos;

IV - solicitar e preparar a documentagao necessaria para a celebragdo dos convénios, termos e
acordos, bem como seus termos aditivos;

V - cadastrar e manter atualizado o registro no SICONV das transferéncias de recursos oriundos
de convénios, realizacdo dos lancamentos dos procedimentos relativos a execugao, tais como
contratacgdes, licitacGes e pagamentos de quaisquer naturezas para fins de prestagao de contas
e todas as demais informacgGes necessdrias e suficientes a sua publicidade;

VI - manter a memoria dos convénios encerrados;
VIl - manter sob sua guarda todos os convénios em vigor;
VIl - Acompanhar a tramitacdo dos processos de convénios junto a cada diretoria;

IX - zelar pelo controle dos prazos, alertando os gestores 90 dias antes do término dos
convénios, reiterando oficialmente em 60 e 30 dias, respectivamente, antes do término do
prazo de vigéncia;

X - inserir propostas, monitorar e fornecer informacdes necessdrias através do SISMOB —
Sistema de Monitoramento de Obras;

XI - inserir propostas e monitorar o FNS — Fundo Nacional de Saude;

XIl - monitorar e fornecer informacdes no SEl do MS — Servico Eletronico de Informacdo do
Ministério da Saude, com objetivo de pleitear programas e doagdes para Secretaria de Saude;

Xl - atualizagao mensal do Portal da Transparéncia com os dados financeiros, extraidos do
sistema contabil da Secretaria de Saude;

XIV - exercer outras atividades correlatas.

4° — A Secao de Ouvidoria do SUS tem por finalidade colaborar com os superiores diretamente
vinculados, no desempenho de suas funcdes, dentro dos limites de competéncias de sua area
de atuagdo, competindo-lhe:



| - coordenar, controlar e executar as atividades tipicas da unidade, estabelecer e assegurar o
cumprimento de normas, metas e prazos;

Il - receber, examinar e encaminhar as unidades administrativas competentes as demandas
dos(as) cidaddos(as) e outras partes interessadas, a respeito da atuacdo do 6rgdo ou entidade
publica;

Il - articular-se com as areas administrativas e técnicas com vistas a garantir a instrucdo
correta, objetiva e agil das demandas apresentadas pelos(as) cidaddos(as), bem como a sua
conclusdo dentro do prazo estabelecido, para resposta ao(a) cidadao(a);

IV - manter o(a) cidad3do(d) informado(a) sobre o andamento e o resultado de suas demandas;

V - cobrar respostas das unidades administrativas e técnicas a respeito das demandas a elas
encaminhadas e levar ao conhecimento do gestor do 6rgdo ou entidade os eventuais
descumprimentos;

VI - organizar, interpretar, consolidar e arquivar as informacgdes oriundas das demandas
recebidas de seus usuadrios e produzir relatérios com dados gerenciais, indicadores, estatisticas
e analises técnicas sobre o desempenho do drgdo ou entidade, periodicamente ou quando o
gestor julgar oportuno;

VIl - promover a constante publicizacdo de suas atividades, com o fim de facilitar o acesso
do(a) cidaddo(3) as ouvidorias e aos servicos oferecidos pelos seus érgaos;

VIII - analisar as necessidades e expectativas dos usuarios, colhidas por meio de sugestdes,
denuncias, elogios e reclamacdes, relativas as aces e aos servicos de salude prestados a
populacdo, com o objetivo de subsidiar a avaliacdo das a¢Ges e servicos de saude pelos érgaos
competentes;

IX - encaminhar as denuncias recebidas aos 6rgdos e as unidades da Secretaria de Saude para
as providéncias necessarias;

X - realizar a mediagdo administrativa nas unidades administrativas do érgdo, com vistas a
correta, objetiva e agil instrucdo das demandas apresentadas pelos(as) cidaddos(as), bem
como a sua conclusdo dentro do prazo estabelecido;

XI - informar, sensibilizar e orientar o(a) cidaddo(3) para a participacdo e o controle social dos
servigos publicos de saude;

Xl - informar os direitos e deveres dos(as) usudrios(as) dos servigos de saude do SUS;

XIII - exercer outras atividades correlatas.



