MINISTERIO DA JUSTICA
SECRETARIA DE DIREITO ECONOMICO

PORTARIA N° 06, de 14 de novembro de 2002

A Secretaria de Direito Economico do Ministério da Justica, no uso das
atribuicoes que lhe conferem o art. 106, inciso I, da Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, e o art. 63 do Decreto n® 2.181, de 20 de marco de 1997, ¢

CONSIDERANDO a Agenda de Harmonizagcdo de Conceitos, Critérios e
Procedimentos dos PROCON’S, aprovada na 22° Reunido Nacional de
PROCON’S Estaduais e Municipais das Capitais, realizada em Brasilia/DF, nos
dias 11 e 12 de marco de 1999, ratificada por resolugdes do XIX Encontro
Nacional de Defesa do Consumidor, realizado em Porto Alegre /RS, nos dias 18,
19 e 20 de outubro de 1999;

CONSIDERANDO as informacdes ¢ documentos colhidos de diversos
PROCON’S pelo Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor, em
decorréncia dos trabalhos da mencionada Agenda;

CONSIDERANDO a necessidade de se estabelecer, para todo o territorio
nacional, um modelo de Auto de Infracdo, de Auto Apreensdo/Termo de Deposito,
de Auto de Constatacdo, de Notificagdao, de Relatorio de Autuagdo, de Folha de
Continuacdo, de Cédula de Identificacao Fiscal e de Relatorio de Fiscalizacao, que
poderao ser utilizados nas agdes de fiscalizagdo das relagdes de consumo;

CONSIDERANDO a importancia de se estabelecerem critérios e parametros
para aplicacdo da penalidade de multa e de se instruir o Processo Administrativo
com informacdes relativas a condi¢do econdmica do estabelecimento autuado,
conforme previsto no art. 57 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990- Cddigo
de Defesa do Consumidor, visando a facilitar a decisao da autoridade
administrativa no tocante a gradagdo da multa;

CONSIDERANDO a necessidade de uniformizagdo dos procedimentos
administrativos adotados em todas as unidades federadas;

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 3°, inciso X, 9° e 10 do Decreto n°
2.181, de 1997; ¢

CONSIDERANDOQO, ainda, a organizacao do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor - SNDC, previsto no Decreto n® 2.181, de 1997, resolve:

Art. 1° Ficam instituidos os seguintes formuldrios padrdo, cuja adogdo se
recomenda aos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor
— SNDC, nos procedimentos de fiscalizagdo das relagdes de consumo, conforme
modelos constantes dos Anexos I a IX desta Portaria:



I - Auto de Infracao;

IT - Auto de Apreensao/Termo de Deposito;

III - Auto de Constatacao;

IV -Notificagao;

V - Relatorio de Autuacao;

VI - Folha de Continuagao;

VII - Cédula de Identificacao Fiscal;

VIII - Relatério de Fiscalizacao; e

IX - Relatorio de Visita.

Art. 2° O Auto de Infragdo, o Auto de Apreensao/Termo de Depdsito, o Auto
de Constatacio e a Notificacdo serdo lavrados em trés vias, numerados
tipograficamente, nos termos do art. 37 do Decreto n® 2.181, de 1997.

Art. 3° O Auto de Constatacdo, previsto no art. 64 do Decreto n°® 2.181, de
1997, podera ser lavrado:

I — quando forem necessarios documentos ou esclarecimentos
complementares para a comprovagao da pratica infrativa; e

IT — em fiscalizagdes de carater educativo ou preventivo, hipotese em que sera
fixado prazo para adequagao da conduta as normas legais.

Art. 4° Havendo necessidade de utilizacao de mais de um formulario de Auto
de Infracdo, de Auto de Apreensao/Termo de Deposito, de Auto de Constatacao e
de Notificacdo para a narragdo das irregularidades constatadas, o agente fiscal
devera usar a Folha de Continuagdo (Anexo IV ), impressa em trés vias, que devera
conter o nimero do auto lavrado ou da notificacdo expedida e que serd processado
como um unico instrumento, independente do numero de Folhas de Continuagao
utilizadas.

Art. 5° Os agentes fiscais, devidamente credenciados nos termos do art. 10 do
decreto n° 2.181, de 1997, identificar-se-do, no exercicio das atividades de
fiscalizacao das relagdes de consumo, com a Cédula de Identificacdo Fiscal
(Anexo VII).

§ 1° A Cédula de Identificagdo Fiscal podera ser expedida com prazo de
validade preestabelecido, se assim o requer a peculiaridade do cargo.

§ 2° A Cédula de Identificacao Fiscal sera numerada, devendo ser entregue ao
agente fiscal mediante carga individual com assinatura de termo de
responsabilidade.

Art. 6° O Relatério de Visita (Anexo 1X), preenchido em duas vias, devera ser
utilizado pelo agente fiscal quando, no momento da fiscalizacdo, ndo constatar
praticas infrativas no estabelecimento visitado, hipdtese em que devera cientificar
o fornecedor de que esse nao gera direito ou obrigacdo nem cria excegao entre o
fornecedor e o 6rgdo de defesa do consumidor, ficando passivel de autuagdo caso
venha a proceder de forma contraria a legislacao.

Art. 7° No caso de recusa de assinatura do recebimento do Auto de Infracao,
do Auto de Apreensdao/Termo de Deposito, do Auto de Constatacio e da



Notificagdo, o agente fiscal devera fazer constar no campo destinado a assinatura
do fiscalizado a seguinte declaracdo, assinada e datada pelo agente fiscal:
“Recusou-se a assinar. A 3° Via sera entregue por via postal”.

Art. 8° Os formuldrios impressos antes da entrada em vigor desta Portaria
poderdo ser normalmente utilizados, até o seu término, quando poderdo ser
substituidos pelos modelos anexos desta Portaria.

Art. 9° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 10. Fica revogada a Portaria/DPDC n° 01, de 03 de fevereiro de 1994.

##ASSELISA SILVA RIBEIRO BAPTISTA OLIVEIRA
##CARSecretaria de Direito Econdmico

ANEXO I
AUTO DE
BRASAO -IDENTIFICACAO DA UNIDADE DA INFRACAO
FEDERACAO
E ORGAO AUTUANTE N°
12 VIA-PROCESSO
1- RAZAO SOCIAL
NOME FANTASIA ATIVIDADE
ENDERECO CEP
MUNICIPIO ESTADO TELEFONE
CNPJ/CPF LE/IM FAX
2- RESPONSAVEL (NOME) CPF/R.G
ENDERECO CEP TELEFONE
3- LOCAL DA AUTUACAO DATA: HORA:

4- COMINACAO LEGAL




As horasdodia  domés de do ano , NO exercicio
da fiscalizacdo de que trata a Lei N° 8.078, de 11 de setembro de 1990, regulamentada
pelo Decreto N°2.181, de 20 de marco de 1997, constatei que o (a) autuado (a)
infringiu

___pela constatagdo das irregularidades abaixo.

PREENCHIMENTO DA FOLHA DE CONTINUACAO

OSIM CONAO

5- IMPUGNACAO

A impugnagado escrita devera ser apresentada no prazo improrrogavel de 10 (dez) dias,
contados processualmente a partir da data da entrega da 3" Via deste(s) Auto(s) ao (a):
(nome do 6rgdo autuante)

localizado (a) no

endereco:
cidade de
,UF CEP TELEFONE
6-AUTUANTE 7-AUTUADO
NOME:

RECEBI A 3° VIA NESTA DATA
Assinatura / /

NOME:




CARGO:
MATRICULA: (OU CARIMBO) Assinatura
ANEXO 11
AUTO DE
BRASAO -IDENTIFICACAO DA UNIDADE DA APREENSAO/
FEDERACAO TERMO DE
E ORGAO AUTUANTE DEPOSITO
NO
1-RAZAO SOCIAL
NOME FANTASIA ATIVIDADE
ENDERECO CEP
MUNICIPIO ESTADO TELEFONE:
CNPJ/CPF INSCRICAO FAX:
ESTADUAL
2-DEPOSITARIO (NOME) CPF/R.G.
FJUNCAO QUE EXERCE NA EMPRESA
FILIACAO
PAL MAE.
ENDERECO CEP TELEFONE
3-LOCAL DA AUTUACAO DATA: HORA:
4-COMINACAO LEGAL
As horas do dia do més de do ano , NO exercicio

da fiscalizagdo de que trata a Lei N° 8.078, de 11 de setembro de 1990, regulamentada
pelo Decreto N°2.181, de 20 de margo de 1997, faco a apreensao do(s) produto(s),
abaixo discriminado(s), na(s) quantidade(s) encontrada(s) no local, por infringéncias
ao(s) disposto(s) no(s)




pela constatacdo da(s) irregularidades abaixo.

5-DA APREENSAO( Descricdo e quantidade dos produtos apreendidos/ razdes
determinantes da apreensio):

6- QUANTIDADE DE AMOSTRA COLHIDA PARA ANALISE:

PREENCHIMENTO DA FOLHA DE CONTINUACAO
OSIM CONAO

7- IMPUGNACAO

A impugnacdo escrita deverd ser apresentada no prazo improrrogavel de 10(dez) dias,
contados processualmente a partir da data da entrega da 3* via deste auto ao

9
localizado no endereco:

cidade de , UF ,CEP ,
Telefone

8- TERMO DE DEPOSITO

Fica(m)apreendido(s) o(s) produto(s) acima, pelo que lavrei o presente auto, em 3 (trés)
vias, assinados por mim e o fornecedor, seu mandatario ou preposto, constituindo o Sr.
qualifica
do acima(item 02), seu fiel depositario, sujeitando-se as penas da lei em caso de
infidelidade. Fica proibida a venda, utilizagdo, substituicdo, subtracdo ou remogao total

ou parcial do(s) bem(ens) acima referido(s), de acordo com o §1° do artigo 21 do Decreto
2181/97.

9- Local do armazenamento:

10- AUTUANTE 11- DEPOSITARIO
RECEBI A 3° VIA NESTA DATA
/ /
Assinatura
NOME:
CARGO: _
MATRICULA Assinatura




ANEXO III

AUTO DE
BRASAO -IDENTIFICACAO DA UNIDADE DA CONSTATACAO
FEDERACAO
E ORGAO AUTUANTE NP
1-RAZAO SOCIAL
NOME FANTASIA ATIVIDADE
ENDERECO CEP
MUNICIPIO ESTADO TELEFONE
CNPJ/ CPF INSCRICAO ESTADUAL |FAX
2-LOCAL DA AUTUACAO DATA: HORA:

3-CONSTATACAO

PREENCHIMENTO DA FOLHA DE CONTINUACAO

OSIM CONAO

4- DISPOSITIVOS LEGAIS INFRINGIDOS




5- O autuado devera adequar-se as normas legais no prazo de

(

)

a contar da lavratura deste Auto, ou impugna-lo nos termos da alinea “e”, do inciso I, do

artigo 35 do Decreto n® 2.181/97.

6-AUTUANTE 7- AUTUADO
NOME:
RG N°:
Assinatura
NOME: B
CARGQ: Assinatura
MATRICULA: (ou carimbo)
ANEXO IV
NOTIFICACAO
BRASAO -IDENTIFICACAO DA UNIDADE DA
FEDERACAO N°
E NOME DO ORGAO
1- NOTIFICANTE
ORGAO
ENDERECO CEP
2- NOTIFICADO
RAZAO SOCIAL
NOME FANTASIA ATIVIDADE
ENDERECO CEP
MUNICIPIO ESTADO TELEFONE
CNPJ/ CPF INSCRICAO ESTADUAL |[FAX




3- LOCAL DA NOTIFICACAO DATA: HORA:

4- NOTIFICACAO
Fica a empresa acima qualificada, notificada nos termos da Lei N° 8.078/90 e Decreto

N° 2.181/97, para apresentar L] Defesa, [1 Recurso ¢ [ outros , NO
prazo de ( ) dias, contados processualmente do recebimento desta, referente
a (ao): N°

[0 RECLAMACAO [0 ATO DE OFICIO

O AUTO DE CONSTATACAO O JULGAMENTO/ DECISAO

[0 OUTROS ( ESPECIFICADO NO CAMPO 5)

O n3o cumprimento no prazo supra sujeitarda o notificado as sang¢des previstas na
legislacdo pertinente.

5- OCORRENCIAS

6-DISPOSITIVOS LEGAIS INFRINGIDOS (quando for o caso):

7-PREENCHIMENTO DA FOLHA DE CONTINUACAO

OSIM CONAO
8-NOTIFICANTE 9-NOTIFICADO
RECEBI A 3° VIA NESTA DATA
/ /
Assinatura
NOME:
CARGO: B
MATRICULA: (OU CARIMBO) Assinatura
NOME:
RG N°: UF:




ANEXO V

BRASAO - IDENTIFICACAO DA UNIDADE DA RELATORIO DE
FEDERACAO AUTUACAO
E NOME DO ORGAO
AUTO DE DATA DA PROCESSO N°
INFRACAO N° AUTUACAO

RAZAO SOCIAL

NOME DE FANTASIA
ENDERECO CEP
MUNICIPIO ESTADO TELEFON
E

CNPJ/CPF LLE/IM
EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO FATURAMENTO BRUTO (média dos
PROPRIETARIO, ultimos 3(trés) meses, anteriores a data
DIRETOR OU GERENTE DO da autuag¢do):

ESTABELECIMENTO:
RS :




ATE 6 MESES
MESES A

() DE 6
1 ANO
INCOMPLETO ()

DE 1 ANO A 2 ANOS

ANOS A 5 ANOS
INCOMPLETOS ()
INCOMPLETOS ()

DE 2

DE 5 ANOS OU MAIS

(

VANTAGEM AUFERIDA (informar
quando for possivel quantifica-lo):

AUTUANTE
ASSINATURA

NOME:

CARGO:

MATRICULA:

AUTUADO

ASSINATURA

NOME:
RG:

OUTROS DADOS DE INTERESSE (A ser preenchido pelo setor processual ou cartorio
do orgdo) Informacgdes pertinentes ao art. 24 do Decreto 2.181/97:

ANEXO VI




BRASAO IDENTIFICACAO DA UNIDADE DA FOLHA DE
FEDERACAO CONTINUACAO
E NOME DO ORGAO

RAZAO SOCIAL:

CONTINUACAO DO (A):
O AUTO DE INFRACAO [ NOPesate
00 AUTO DE APREENSAO/ O AUTO DE CONSTATACAO

TERMO DE DEPOSITO

DISPOSITIVOS LEGAIS INFRINGIDOS:

AGENTE FISCAL FISCALIZADO

RECEBI A 3° VIA NESTA DATA
ASSINATURA / /

NOME:

NOME: RG: UF:
MATRICULA: ( ou carimbo)

ASSINATURA.:




ANEXO VII

(INSERIR O ARQUIVO "CRACHA”)

ANEXO VIII
BRASAO IDENTIFICACAO DA UNIDADE DA RELATORIO DE
FEDERACAO FISCALIZACAO
E ORGAO AUTUANTE
ESTAB. ENDERECO DATA RESULTADO DA
FISCALIZADO DA FISCALIZACAO
(RAZAO SOCIAL) VISITA

(1)

( ) AUTO DE INFRACAO
NO

( ) AUTO DE
CONSTATACAO

NO

( ) AUTO DE
APREENSAO/TD

NO

( ) NOTIFICACAO

NO

( ) OUTROS (ESPECIFICAR):




(2)

( ) AUTO DE INFRACAO
NO

( ) AUTO DE
CONSTATACAO

NO

( ) AUTO DE
APREENSAO/TD

NO

( ) NOTIFICACAO

NO

( ) OUTROS (ESPECIFICAR):

(3)

( ) AUTO DE INFRACAO
NO

( ) AUTO DE
CONSTATACAO

NO

( ) AUTO DE
APREENSAO/TD

NO

( ) NOTIFICACAO

NO

( ) OUTROS (ESPECIFICAR):

(4)

( ) AUTO DE INFRACAO
NO

( ) AUTO DE
CONSTATACAO

NO

( ) AUTO DE
APREENSAO/TD

NO




( ) NOTIFICACAO
NO
( ) OUTROS (ESPECIFICAR):

(5)

( ) AUTO DE INFRACAO
NO

( ) AUTO DE
CONSTATACAO

NO

( ) AUTO DE
APREENSAO/TD

NO

( ) NOTIFICACAO

NO

( ) OUTROS (ESPECIFICAR):

(N..)

( ) AUTO DE INFRACAO
NO

( ) AUTO DE
CONSTATACAO

NO

( ) AUTO DE
APREENSAO/TD

NO

( ) NOTIFICACAO

NO

( ) OUTROS (ESPECIFICAR):




AGENTE FISCAL DATA:

ASSINATURA

NOME:
MATRICULA:

ANEXO IX

BRASAO  IDENTIFICACAO DA UNIDADE DA
FEDERACAO
NOME DO ORGAO

RELATORIO DE
VISITA

RAZAO SOCIAL:

NOME FANTASIA:

ATIVIDADE:

ENDERECO:

MUNICIPIO: UF.

CEP:

CNPJ: LE.

RESPONSAVEL (NOME):

OCORRENCIAS:




LOCAL: DATA: HORA:

AGENTE FISCAL: FISCALIZADO:

- Assinatura - Assinatura/Responsavel
NOME:

MATRICULA:




