DECRETO N°. 12.776 DE 05 DE MARCO DE 1998
(Publicagdo DOM de 07/03/1998.:02)

Estabelece Critérios Para Aplicacdao de Penalidades Previstas na Lei Federal N°8.078/90, Que
Dispée Sobre a Protecao do Consumidor e Da Outras Providéncias

O Prefeito Municipal de Campinas, no uso de suas atribuigbes legais, e

CONSIDERANDO os termos do Decreto Federal n°2.181, de 20 de margo de 1.997, que "Dispde sobre a
organizagao do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC, estabelece as normas gerais de
aplicagéo das sangbes administrativas previstas na Lei n°8.078, de 11 de setembro de 1990, revoga o
Decreto n°861, de 9 de junho de 1993, e da outras providéncias".

DECRETA

Artigo 12 - Tendo em vista a competéncia estabelecida pelo artigo 42, do Decreto n°2.181/97,
especialmente para a fiscalizagdo e aplicagao de sangdes administrativas previstas na Lei n°8.078, de
11 de setembro de 1990, e em outras normas pertinentes a defesa do consumidor (art. 3, inciso X do
retrocitado decreto), ficam fixados os seguintes critérios:

| - as penas de multa pecuniaria serao aplicadas em UFIR e ndo poderao ser inferiores a 200 (duzentas)
e nem superiores a 3.000.000 (trés milhdes) de vezes a mencionada referéncia:

Il - os valores das autuagdes deverao levar em conta :

a) média trimestral de faturamento da empresa nos 06 (seis) meses anteriores a data da lavratura do
auto;

b) circunstancias agravantes e atenuantes;

lll - na hip6tese de reincidéncia da pratica infrativa, a penalidade incidira sobre o valor da multa
anteriormente imposta;

IV - havendo mais de uma circunstancia agravante, os percentuais correspondentes serdo acrescidos a
importancia inicial, havendo reincidéncia ou nao:

V - a multa aplicada ndo poderao ser inferior aos prejuizos causados ao cunsumidor, caso estes possam
ser comprovados.

Artigo 2°- As multas serdo aplicadas tendo como base de calculo a tabela abaixo:

FATURAMENTO MEDIO % Em UFIR's

Até 20.000 1,50 Até 339,00

De 20.001 a 100.000 1,35 Até 1.220,50
De 100.001 a 500.000 1,15 Até 5.199,50
De 500.001 a 1.000.000 0,95 Até 5.369,00
De 1.000.001 a 2.000.000 0,75 Até 8.477,50
De 2.000.001 a 5.000.000 0,55 Até 18.650,00
De 5.000.001 a 10.000.000 0,40 Até 22.605,50




De 10.000.001 em diante 0,20 N Y —

Artigo 3°- A tabela constante do artigo anterior sera aplicada progressiva e cumulativamente, até
alcancar o faturamento da empresa, considerando-se a soma total das varias faixas ultilizadas.

Artigo 4°- As circunstancias agravantes estabelecidas no art. 26, do Decreto Federal n°2.181/97, serao
consideradas segundo os seguintes percentuais:

I - ser o infrator reincidente: 50%.

Il - ter o infrator, comprovadamente, cometido a pratica infrativa para obter vantagens indevidas: 20%;
lll - trazer a pratica infrativa consequéncias danosas a saude ou a seguranca do consumidor: 30%.

IV - deixar o infrator, tendo conhecimento do ato lesivo, de tomar as providéncias para evitar ou mitigar
suas consequéncias: 20%;

V - ter o infrator agido com dolo: 20%;

VI - ocasionar a pratica infrativa dano coletivo ou ter caréater repetitivo: 10%;

VII - ter a pratica infrativa ocorrida em detrimento de menor de dezoito ou maior de sessenta anos ou de
pessoas portadoras de deficiéncia fisica, mental ou sensorial interditadas ou na0:10%;

VIl - dissimular-se a natureza ilicita do ato ou atividade: 20%:;

IX - ser a conduta infrativa praticada aproveitando-se o infrator de grave crise econémica ou da condicao
cultural, social ou econdmica da vitima, ou, ainda, por ocasido de calamidade: 30%.

Paragrafo unico - Havendo mais de um agravante, os percentuais serdo acrescidos ao valor inicial e
acumulados a reincidéncia, se houver.

Artigo 5° - As circunstancias atenuantes estabelecidas no art. 25, do Decreto Federal n©2.181/97 serao
consideradas segundo 0s seguintes percentuais:

| - a a¢do do infrator ndo ter sido fundamental para a consecugao do fato: 50%;

Il - ser o infrator primério: 50%;

lll - ter o infrator adotado as providéncias pertinentes para minimizar ou de imediato reparar os efeitos do
ato lesivo: 50%.

Artigo 6°- A recusa a prestacdo de informacgdes, entrega de documentos e desrespeito as
determinagdes e convocacoes da Secretaria Municipal da Cidadania, caracterizam desobediéncia,
incidindo multa de 500 (quinhentas) UFIR, podendo a autoridade determinar, ainda, a imediata cessacéo
da pratica, independentemente das sancdes civis e penais cabiveis.

Artigo 7°- Se a empresa ndo apresentar no prazo legal o seu faturamento médio para possibilitar a
apuracao da base de calculo para imposicao da pena de multa (art.1°, Il "a" ), o setor competente da
Secretaria Municipal da Cidadania podera arbitra-lo, levando em consideracdo dados ou indicios
existentes, cabendo recurso de tal decisdo a autoridade imediatamente superior a que a adotou.

Paragrafo unico - Sera levado em conta somente o faturamento da unidade infratora, no caso da
existéncia de filiais ou rede.

Artigo 8°- Em havendo reincidéncia de penalidade de multa, esta Gltima incidira sobre a anteriormente
aplicada.

Artigo 9°- Para as disposicbes deste decreto a reincidéncia sera, como tal, reconhecida em relagao a
mesma infragdo cominada no Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor ou no Decreto Federal n°
2.181/97, considerado o periodo de 12 (doze ) meses.




Paragrafo unico - Nao havera reincidéncia de penalidade objeto de agéo judicial até o transito em
julgado da mesma.

Artigo 10° - As penas de apreensao de produtos ou de inutilizagdo dos mesmo, de proibi¢ao de
fabricagcéo, de suspensao de fornecimento de produto ou servi¢o, de cassacao de registro e de
revogacao de concessao ou permissao de servicos serdo aplicadas pela Administragdo Publica,
mediante procedimento administrativo, assegurado o direito de ampla defesa, quando forem constatados
vicios de quantidade ou de finalidade, ou pér inadequacgéo ou inseguranga do produto ou servi¢o, nos
termos do art. 58, da, Lei Federal n°8.078/90.

Artigo 11°- As penas de cassacao de alvara de licenga, de interdicdo e de suspensao temporaria da
atividade, bem como a de intervencao administrativa, serdo aplicadas mediante procedimento
administrativo, assegurado o, direito de ampla defesa, quando o fornecedor reincidir na pratica de
infragcbes de maior gravidade previstas no Cédigo de Prote¢édo e Defesa do Consumidor e legislagéo
correlata.

§ 1°- A pena de cassagao da concessao sera aplicada a concessionaria de servigo publico quando a
mesma violar obrigacéo legal ou contratual.

§ 2°- A pena de intervengdo serd aplicada sempre que as circunstancias de fato desaconselharem a
cassagao da licenga, interdicdo ou suspensio da atividade.

Artigo 12° - Considera-se infragdo de maior gravidade:

| - a pratica infrativa que ocasionar danos a saude ou a seguranga do consumidor, conforme o artigo 26,
[ll, do Decreto Federal n©2.181/97;

Il - a prética infrativa que provocar dano coletivo ou ter carater repetitivo.

Artigo 13° - Caracterizar-se-4, também, como infragdo de maior gravide aquela decorrente da terceira
infracdo pela pratica do mesmo ato.

Artigo 14° - Em quaisquer das circunstancias que caracterizem infracdo de maior gravidade, inicialmente
serd aplicada a pena de suspensao temporaria da atividade por 48 (quarenta e oito) horas.

Artigo 15 - A imposicdo da pena de contrapropaganda sera comunicada sempre que o fornecedor
incorrer na préatica de propaganda enganosa ou abusiva, nos termos do artigo 36, do Cédigo de Protecéo
e Defesa do Consumidor e seus paragrafos.

§ 1°- A contrapropaganda devera ser divulgada da mesma forma, frequéncia, dimenséo e
preferencialmente no mesmo veiculo usado para a divulgagao da propaganda enganosa, observado o
local, espaco e horario idénticos e sempre as expensas do infrator.

§ 2°- A contrapropaganda podera ser suspensa pelo Departamento de Protegcdo ao Consumidor, da
Secretaria Municipal da Cidadania, caso fique comprovada a auséncia de dolo ou m4 fé.

Artigo 16 - A aplicagdo do Decreto Municipal n°11.843/95 passa a ser de competéncia da Secretaria
Municipal da Cidadania.

Artigo 17 - Ficam mantidos os autos de infragcéo lavrados na conformidade do art. 4°do Decreto Federal
n°2.181, desde 21 de marco de 1997, data em que entrou em vigéncia o diploma citado, renovando-se,
porém, os prazos de defesa respectivos a partir da publicagéo deste decreto

Artigo 18 - Este decreto entra em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as disposi¢cdes em
contrario.
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