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COORDENADORIA DA AREA DE FINANGAS

NOTA TECNICA 04/2004

Ementa:

(1) Constitui pratica abusiva prevista no art.
39, V, do CDC, a .imposicao, pelo
estabelecimento comercial, de tempo minimo
de existéncia de conta bancaria para aceitagdao
ou ndo de cheque. (2) Somente havera justa
causa para a recusa na aceitagcao de cheque,
se este ndo atender aos requisitos da Lei
Federal 7.357/85 ou existir, em cadastros de
consumidores, informagcées desabonadoras
em relagdo ao emitente do cheque.

O PROCON ESTADUAL DE MINAS GERAIS, orgao integrante do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC), responsavel pelo planejamento,
elaboragao, proposi¢cado, coordenacdo e execugao da Politica Estadual de Protecéo e
Defesa do Consumidor expede, com base no art. 4° do Decreto Federal n° 2.181/97,
decreto este que regulamenta a Lei 8.078/90 (Codigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor), NOTA TECNICA, para encaminhamento a todos os 6rgdos integrantes
do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor (SEDC), bem como para divulgacao e
conhecimento publico dos fatos, fundamentos e conclusbes sobre o tema
VINCULAGAO DA ACEITACAO DO CHEQUE, DADO COMO FORMA DE
PAGAMENTO A VISTA, AO TEMPO DE EXISTENCIA DE CONTA BANCARIA, na

forma a seguir exposta:

I -DOS FATOS
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O SEDC - Sistema Estadual de Defesa do Consumidor, tem se deparado,

nao raras vezes, com varias reclamacodes e consultas sobre pratica comercial que vem

se disseminando em diversos segmentos do comércio varejista mineiro, consistente na

vinculagédo da aceitagdo do cheque, dado como forma de pagamento a vista, ao tempo
de existéncia de conta bancaria do consumidor.

Argumentam os fornecedores de produtos ou servigos que a imposigao da
idade minima de existéncia da conta bancaria para aceitacdo do cheque, quando dado
como forma de pagamento a vista, é permitida pela Lei Estadual 14.126/01, a qual, no
seu entender, admitiria ao fornecedor estipular, livremente, condicbes para aceitacao
ou nao do titulo.

Entrementes, ndo nos convence a vestimenta empregada no afa de

mascarar a abusividade.

Il - DA FUNDAMENTAGAO

2.1 - Consideragoes iniciais

O Coddigo Civil Brasileiro, em seu artigo 315, prevé que as dividas em

dinheiro deverao ser pagas no vencimento, em moeda corrente e pelo valor nominal.

Deste comando legal podemos concluir, a evidéncia, que o unico meio de
pagamento de aceitagao obrigatoria € a moeda corrente nacional, atualmente o Real.
Assim, outros meios de pagamentos, tais como o cheque, cartdes de crédito ou de
débitos sao facultativos, podendo o fornecedor optar ou ndo em recebé-los.

Entrementes, nem o Cddigo Civil ou a Lei Estadual 14.126/01 autorizam o

fornecedor a estabelecer, a larga e com total liberalidade, restricbes ou condi¢oes
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inconstitucionais e ilegais para a aceitagao do cheque dado como forma de pagamento

a vista, ao arrepio da Constituicdo da Republica e da Lei 8.078/90.

Em verdade, emana da Lei Civil que as dividas em dinheiro deverao ser
pagas em moeda corrente. O artigo 315 do CC tdo somente excluiu a obrigatoriedade
para a aceitagdo de outros meios de pagamentos. Dessarte, se o fornecedor optar em
nao aceitar o cheque, mesmo que dado como forma de pagamento a vista, estara ele
amparado legalmente. Em contrapartida, se é permitido o pagamento a vista, através
de cheque, a sua aceitacao nao pode ser arbitrariamente condicionada ao tempo de
existéncia de conta bancaria, por falta de amparo legal.

Com efeito, ndo ha de se confundir liberalidade com arbitrariedade. E dizer:
ou se aceita ou ndo se aceita o cheque dado como forma de pagamento a vista,
vedada a imposicdo de restricbes que contrariem as disposicdes do ordenamento
juridico vigente.

2.2 - A Lei Federal 7.357/85

Lado outro, o cheque é uma forma de pagamento prevista em norma
especifica. A Lei Federal 7.357/85 prevé que o cheque é pagavel a vista (art. 32),
sacada contra fundos disponiveis em banco e passada em favor do proprio emitente ou
de terceiros. Em conformidade com o seu artigo 1°, o cheque devera,
obrigatoriamente, conter (1) a denominagao “cheque” inscrita no contexto do titulo; (2) a
ordem incondicional de pagar a quantia determinada; (3) o nome do banco ou da
instituicao financeira que deve pagar (sacado); (4) a indicacdo do lugar de pagamento;
(5) a indicacdo da data e do lugar da emissdo; e (6) a assinatura do emitente
(sacador). A auséncia de qualquer dos requisitos enumerados acima o descaracteriza,

dando azo a que o titulo ndo tenha validade.
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Por conseguinte, cumpridos os requisitos constantes da Lei 7.357/85, o
cheque devera, em principio, ser aceito, caso o fornecedor o adote como forma de

pagamento, em conformidade com o ordenamento juridico vigente.

De outra parte, o fornecedor que o aceitar devera, por cautela, proceder ao
exame dos requisitos que permitam apontar a adequagao ou nao do titulo ao disposto
em sobredita Lei, dentre os quais se inclui, por igual, a identificagcdo do emitente, a ser
realizada através de documento valido comprobatério para esta finalidade; e, ainda, a
verificacdo da existéncia, em arquivos de consumo restritivo de crédito (SPC, SERASA,
etc.), de informagdes negativas e objetivas em face do consumidor, que impegcam

validamente o recebimento do cheque.

Neste passo, a recusa do cheque, caso ocorra, restaria justificada: de um
lado, pelo ndo cumprimento dos requisitos legais, por haver falha no titulo emitido ou
na identificacdo de seu emitente; de outro, (na hipétese da presenga do nome do
emitente em arquivo de consumo), por haver sérios indicios de que nao ocorrera a

compensacgao do cheque e, consequentemente, do pronto pagamento.

A recusa no recebimento do cheque dado como forma de pagamento a vista,
em razédo do tempo de existéncia da conta bancaria, pressupondo a insolvéncia ou
inadimpléncia do consumidor, ou mesmo seja ele um criminoso (estelionatario), se
mostra inconstitucional, ilegal e n&o conforme ao direito, eis que malfere Direitos
Fundamentais [CR, art. 5°, caput (todos sdo iguais perante a lei); art. 5°, inciso XXXII
(principio da Defesa do Consumidor); e inciso LVII (ninguém sera considerado culpado
até o transito em julgado de sentenga penal condenatéria)], Principio Geral de Direito

(presuncao da boa-fé, expresso também na Lei 8.078/90, art. 4°, Ill, fine).

E, de mais a mais, sobredita recusa constitui pratica abusiva as relacbes de
consumo (Lei 8.078/90, art. 39, inciso V c/c art. 51, §1°, inciso I).



MINISTERIO PUBLICC DO
ESTADO DE MINAS GERAIS

A PROCON ESTADUAL

2.3 - Da Pratica Abusiva

E direito basico do consumidor a protecdo contra praticas abusivas (Lei
8.078/90, art. 6°, inciso IV). O cadigo proibe (nulidade absoluta) determinadas condutas
praticadas por fornecedores, independentemente da producdo de um dano efetivo ao
consumidor. As praticas abusivas caracterizam-se pela inobservancia ou violagao do
dever genérico, de boa conduta, imposto pelos principios gerais que orientam a relagéo
de consumo, especialmente da harmonia e boa-fé (Lei 8.078/90, art. 4° caput e lll,

fine).

A recusa no recebimento do cheque em razéo da idade da conta bancaria &
considerada pratica abusiva pela Lei 8.078/90, a teor do que dispde o art. 39, inciso V

c/c art. 51, §1°, inciso I.

Comentando o art. 39 e seu inciso V, a doutrina preleciona: '

“As praticas abusivas nem sempre se mostram como
atividades enganosas. Muitas vezes, apesar de n&o ferirem o
requisito de veracidade, carreiam alta dose de imoralidade
econOmica e de opressdo. Em outros casos, simplesmente
ddo causa a danos substanciais contra o consumidor.
Manifestam-se através de uma série de atividades, pré e
pos-contratuais, assim como propriamente contratuais,
contra as quais o consumidor ndo tem defesas, ou, se as
tem, ndo se sente habilitado ou incentivado a exercé-las.

(..)

Note-se que, neste ponto, o Cddigo mostra a sua aversao
ndo apenas a vantagem excessiva concretizada, mas
também em relagdo a mera exigéncia. Ou seja, basta que o
fornecedor, nos atos preparatérios ao contrato, solicite
vantagem dessa natureza para que o dispositivo legal tenha
aplicagao integral.

Mas o que deve ser vantagem excessiva? O critério para o
seu julgamento é o mesmo da vantagem exagerada (art. 51,
§1°). Alias, os dois termos n&do sdo apenas proximos. Sao
sinénimos.”

! Antonio Herman de Vasconcelos Benjamin, Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumido comentado
pelos autores do anteprojeto, 7° edi¢gao, Forense Universitaria, 2001, p. 319 e 325.
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A pratica abusiva consistente na exigéncia de vantagem manifestamente
excessiva conflita, ainda, com o principio do equilibrio das relagdes de consumo (Lei
8.078/90, art. 4°, 1ll) e com o principio da igualdade nas contratagdes (Lei 8.078/90, art.
6°, inciso Il). Por este ultimo principio, ndo podera o fornecedor estipular discriminagao
entre consumidores que optarem escolher o cheque como forma de pagamento
(igualdade de contratagédo), em razao da idade da conta bancaria.

Como visto, o art. 51 §1°, inciso |, da Lei 8.078/90, traz pardmetros para o
que seja considerada vantagem manifestamente excessiva, como sendo aquela que
ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence (ndo s6 do
Cddigo de Defesa do Consumidor, mas de qualquer legislagao). No caso sub examen,
os principios sao encontrados na Carta Magna (CR, art. 5° caput, XXXII e LVII),
qualificados de Fundamentais, e ainda no Cédigo Consumerista (Lei 8.078/90, art. 1°,
4°, caput e lI; 6°, IV).

2.4 - A Lei Estadual 14.126/01

A Lei Estadual 14.126/01, apontada pelos estabelecimentos comerciais
como justificativa preeminente para a nao aceitagao do cheque em virtude da idade da
conta bancaria, na forma como esta sendo interpretada, ndo tem o condao de servir de
escudo para o cometimento de infragdes contra o consumidor.

Prevé esta lei:

Art. 1° - E obrigatéria a afixacdo, nas dependéncias de
estabelecimento comercial situado no Estado, em local visivel
para o consumidor, de aviso que informe, em cada caso:

| - a determinagao do estabelecimento de ndo aceitar cheque
como forma de pagamento;

Il - as condigbes impostas pelo estabelecimento para o
recebimento de cheque.
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Pela analise da tramitacdo do Projeto de Lei 1.024/2000, que redundou na
Lei 14.126/01, verifica-se que a vontade do legislador foi equilibrar a relagao de
consumo, propiciando ao fornecedor mais um meio de controle de seus créditos, com o
fim de evitar ou minimizar o recebimento do cheque sem fundos. Por igual, quis o
legislador evitar abusos na imposi¢céo de critérios para o recebimento de cheque, uma
vez que obriga o fornecedor a prestar informagdes prévias, corretas e ostensivas ao

consumidor, através de aviso afixado no interior do estabelecimento comercial.

Entrementes, a norma em aprego, que deve ser interpretada em conjunto
com todo o sistema normativo de prote¢ao aos direitos do consumidor (CR e Cdodigo de
Defesa do Consumidor), autoriza o fornecedor, mediante avisos ostensivos e claros, a
informar os consumidores sobre as condigdes legais exigidas para aceitagado de cheque
dado como forma de pagamento a vista.

Sao condicdes legais, por exemplo, o correto preenchimento do cheque, a
identificacdo do emitente e a auséncia de restricbes cadastrais.

Insta acentuar, a propdsito, que a recusa no recebimento do cheque
fundamentada unicamente no tempo de existéncia da conta bancaria reflete
negativamente na relagao juridica entre a instituicdo financeira e o consumidor, uma
vez que este, independente da motivagao, ao optar por outro banco, devera suportar os
prejuizos pela nao aceitacao de seu cheque por determinado tempo, assemelhando-se

a uma caréncia sem previsao legal.

2.5 - Do carater principiolégico da Lei 8.078/90

E importante ressaltar que o Cédigo de Protecéo e Defesa do Consumidor é

lei principiolégica, de maneira tal que todas as leis (sejam municipais, estaduais ou
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federais) especialmente destinadas a regular determinada relagdo de consumo devem

se submeter aos seus principios gerais.

Em abono, a doutrina adverte: 2

“O Cddigo de Defesa do Consumidor, por outro lado, é lei
principiologica. Nao é analitica, mas sintética. Nem seria de
boa técnica legislativa aprovar-se lei de relagbes de consumo
que regulamentasse cada divisdo do setor produtivo
(automoveis, cosméticos, eletrodomésticos, vestuario etc.).
Optou-se por aprovar lei que contivesse preceitos gerais, que
fixasse os principios fundamentais das relagbes de
consumo. E isto que significa ser uma lei principioldgica.
Todas as demais leis que se destinarem, de forma
especifica, a regular determinado setor das relagcdes de
consumo deverdo ser submeter-se aos preceitos gerais da
lei principiolégica, que é o Cédigo de Defesa do Consumidor.

Assim, sobrevindo lei que regule, v.g., transportes aéreos,
deve obedecer aos principios gerais estabelecidos no CDC.
Nao pode, por exemplo, essa lei especifica, setorizada,
posterior, estabelecer responsabilidade subjetiva para
acidentes aéreos de consumo, contrariando o sistema
principiolégico do CDC. Como a regra da lei principiolégica
(CDC), no que toca a reparagdo dos danos, €& a
responsabilidade objetiva pelo risco da atividade (art. 6°, n°
VI, CDC), essa regra se impbe a todos os setores da
economia nacional, quando se tratar de relagdo de consumo.
Destarte, o principio de que a lei especial derroga a geral
nao se aplica ao caso em analise, porquanto o CDC nao é
apenas a lei geral das relagbes de consumo, mas, sim, lei
principioldgica das relagdes de consumo.

Pensar-se o contrario é desconhecer o que significa o
microssistema do Cddigo de Defesa do Consumidor, como
lei especial sobre relagbes de consumo e lei geral,
principioldgica, a qual todas as demais leis especiais
setorizadas das relagdes de consumo, presentes e futuras,
estdo subordinadas.”

Por conseguinte, qualquer legislagdo, normas, portarias, etc. elaboradas na

esfera federal, estadual ou municipal, devem ao Cédigo de Defesa do Consumidor se

Nelson Nery Junior, Cdédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor comentado pelos autores do
anteprojeto, 7° ed., p. 444:
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subordinar, sob pena de inconstitucionalidade, uma vez que, como se observa do
préprio enunciado do art. 1° do Cddigo Brasileiro de Defesa do Consumidor, sua

promulgacao se deveu a mandamento constitucional expresso.

A Lei 8.078/90 estabeleceu uma disciplina unica e uniforme para todas as
relagdes de consumo, devendo ser aplicada em primazia em toda e qualquer area

do Direito em que elas ocorrem.

Apenas para argumentar, ainda que a Lei Estadual autorizasse
expressamente a restricdo em comento, ndo poderia, como citado em passo anterior, ir
de encontro aos principios e normas da Lei 8.078/90, em razdo da sua flagrante
incompatibilidade.

Il - CONCLUSAO

Sob tais razbes:

1. A Lei Estadual n° 14.126/01 deve ser interpretada em consonancia com
os principios constitucionais que tratam dos Direitos Fundamentais;

2. A Lei Estadual n° 14.126/01 deve ser interpretada em consonéncia com
os principios previstos pela Lei Federal 8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor);

3. Constitui pratica abusiva as relagbes de consumo condicionar, de
qualquer forma ou meio, o recebimento de cheque dado como forma de pagamento a
vista, ao tempo de existéncia da conta bancaria, pois tal pratica infringe o Cdédigo de
Protecao e Defesa do Consumidor;
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4. O fornecedor pode, a seu livre critério, aceitar ou nao o cheque como
forma de pagamento a vista. Optando em aceita-lo, ndo podera condicionar o seu

recebimento ao tempo de existéncia da conta bancaria do consumidor.

5. Os odrgaos oficiais integrantes do Sistema Estadual de Defesa do
Consumidor (Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor e Procons Municipais)
devem verificar a ocorréncia da pratica abusiva consistente na recusa do recebimento
de cheque dado como forma de pagamento a vista, em razdo do tempo de existéncia

da conta bancaria, aplicando as sang¢gdes cabiveis no ambito de sua atribuigao.

Belo Horizonte, 22 de abril de 2004.

MARCOS TOFANI BAER BAHIA
Secretario Executivo do Procon Estadual

Promotor de Justica de Defesa do Consumidor



