Camara Municipal de Uberaba
Estado de Minas Gerais

LEI COMPLEMENTAR n° 031

Cria o Programa Municipal de Protecdo e Defesa
do Consumidor — PROCON, e da outras
providéncias.-.-.-.-.--.-ommmimimimmem -

O povo do Municipio de Uberaba, Estado de Minas Gerais, por seus
representantes na Camara Municipal, aprova, e eu, Prefeito, sanciono a seguinte Lei.

Art. 1° - Ficaa atual COMDECON, Conselho Municipal de Protegao e
Defesa do Consumidor, transformado em orgdo ligado a Secretaria Municipal de Governo,
denominado de Programa Municipal de Protegao e Defesa do Consumidor — PROCON.

Art. 2° - O PROCON atuara na area do Municipio, podendo conveniar-
Se com outros municipios jurisdicionados a Comarca de Uberaba por expandir a sua atuagdo, naquilo
gue lhe for permitido, e com outros, visando a implantagao dos respectivos programas de protecao e
defesa do consumidor.

Art. 3° - A estrutura administrativa e funcional do PROCON sera a
seguinte:

| — Uma Coordenadoria Geral, a nivel de departamento, que sera
dirigida por Coordenador Geral, de nivel superior, € de livre nomeagio ¢ exoneragdo pelo Prefeito
Municipal.

Il — Setores Operacionais, a nivel secional, dirigidos por profissionais,
delivre nomeagio e exoneragdo pelo Prefeito Municipal, nas seguintes areas:

a) Setor de Apoio Administrativo — Estatistica e Pesquisa de Mercado —
SAAD, composto do seguinte pessoal:

1) Agente de Administracao I;
2) Continuo;

3) Telefonista;

4) Motorista;

5) Auxiliar de Servigos Gerais; e
6) Pesquisador;

b) Setor do Contencioso, SECON, com o seguinte pessod :

pdfMachine
Is a pdf writer that produces quality PDF files with ease!
Produce quality PDF files in seconds and preserve the integrity of your original documents. Compatible across
nearly all Windows platforms, if you can print from a windows application you can use pdfMachine.
Get yours now!



http://www.camarauberaba.mg.gov.br/
http://www.camarauberaba.mg.gov.br
mailto:camarauberaba@camarauberaba.mg.gov.br
http://www.pdfmachine.com?cl

Camara Municipal de Uberaba
Progresso em todas as diregdes.
(cont. da Lei Complementar n.° 031 —fls.2)

1) Advogado I;

2) Advogado II;

3) Agente de Administragao I.

c) Setor de Fiscalizagdo, SEFIZ, com o seguinte pessoal:
1) AgentedeFiscalizagioI; e

2) Fiscal de Defesado Consumidor.

Art. 4° - A Coordenagao Geral compete:

| — Supervisionar e orientar a execugdo da politica municipal de
protecdo, defesa e orientagdo ao consumidor, referendada pela Lei Federal n® 8.078/90 (Codigo de
Defesa do Consumidor);

Il — Definir a politica de formagdo e informag¢do do consumidor,
através do desenvolvimento de agdes especiais de educagdo de massa;

Il — Recomendar e desenvolver estudos e pesquisas destinados a dar
suporte as medidas de interesse do programa;

IV — Promover, no ambito de sua competéncia, afiscalizagao e controle
de mercado, e dasrelagdes de consumo, através de pesquisa vinculada ao 6rgao;

V — Sugerir a elaboragao de normas necessarias a fiscalizagdo e
controle da produgio, industrializagdo, distribui¢do e publicidade de produtos e servigos, no interesse
e napreservagdo davida, da sainde, da seguranga, da informagéo e do bem-estar do consumidor;

VI — Atuar em articulagdo com orgaos e entidades da Unido e do
Estado para a fiscalizagdo de pregos, abastecimento, quantidade, qualidade, apresentacdo,
distribuigdo e seguranga de bens e servigos de acordo com as determina¢des do Departamento
Nacional de Defesa do Consumidor, da Diretoria Nacional do Direito Econdmico;

VII — Apurar reclamagdes de consumidores, encaminhado para a
Delegacia Regional de Seguranga Publica e/ou para a Curadoria do Ministério Publico de Protecao e
Defesa do Consumidor, as questdoes que ndo possam ser resolvidos administrativamente ou que, em
tese, congtituam infragdes penais;

VIl - Coordenar as atividades técnicas necessarias a execugio de a¢des
a serem desenvolvidas,

IX — Requisitar aos 6rgdos da Administragdo Publica, asinformagdes ¢
orientagdes de interesse do programa;

X - Coordenar as finalidades finalisticas do 6rgdo, acompanhado e
arientadn os funcionarios no desemnenho de snias fiinecdes:
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X1 - Determinar e supervisionar os trabalhos e diligencias para a
apuracao de fatos e atos denunciados ao 6rgao e os procedimentos decorrentes;

XIl — elaborar relatorios mensais e anual do o6rgdo bem como
encaminha-los a Administragao e divulga-los em tempo habil.

Art. 5° - Compete a0 Setor de Apoio Administrativo, Estatistica e
Pesquisa de Mercado — SAAD:

| — Plangar, organizar, coordenar e controlar as atividades
administrativas do PROCON, conforme as orientagdes da Coordenadoria Geral;

Il — Requisitar e controlar a utilizagdo de matérias de consumo e
permanente do o6rgao;

Il — Controlar afregiiéncia e a assiduidade dos servigos do PROCON;

IV — Orientar e supervisionar os servicos de recepgio, telefonia e
reprografia a serem desenvolvidas pelo 6rgio;

V — Coordenar 0 servigo de transporte, copa ¢ limpeza geral do
PROCON,;

VI — Preparar, expedir e controlar o arquivo de correspondéncias do
PROCON, inclusive as recebidas pelo 6rgao;

VIl — Organizar, controlar e manter atualizado o arquivo de
publicagdes diversas e que sejam de interesse do 6rgéo;

VIl — Efetuar o protocolo de requerimentos diversos, imprimindo-lhes
a adequada tramitacdo dentro do 6rgao e zelando para que a Coordenadoria Geral tenha ciéncia dos
mesmos,

IX — Executar outras atividades afins que lhe sgjam atribuidas pela
Coordenagio Geral,

X — Efetuar levantamento de pregos e produtos comercializados, sua
variagdo comparativa, nos diversos estabelecimentos comerciais, mantendo banco de dados
atualizado, afim de bem informar ao consumidor;

X1l — Fazer veicular folhetos informativos com tabelas de pregos
oficiais elaborados pelo PROCON, perante a populagdo em geral;

XIl — Redlizar estudos consubstanciados em documentos especificos,
colocando-0s a disposi¢do do consumidor e instrumentos de divulgagdo de pregos de produtos
basicos da subsisténcia da populagdo em geral, comercializados ou sujeitos as relagdes de consumo;
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XIV — Elaborar relatérios mensais e anual, compondo bancos de dados
egtatisticos para informagdes e orientacdo geral da populacdo, visando o equilibrio desejavel das

relagdes de consumo;

XV — Publicar edigdes populares do Codigo de Defesa do Consumidor
paraampliar o conhecimento da populagio acerca de seus direitos;

Art. 6° - Compete a0 Setor do Contencioso — SECON:

| — Proceder toda assisténcia juridica, nos casos em que couber a
interveniéncia do 6rgdo, judicial ou extrajudicialmente;

Il — Emitir parecer nos processos que |he forem encaminhados;

Il — Defender e orientar os consumidores, que nao tiveram condi¢des
economicas suficientes para contratar seus proprios advogados, contra fraudes e/ou abusos praticados
contra eles pela atividade privada ou pelo Poder Pablico;

IV — Encaminhar aos o6rgdos policiais ou judiciarios, os elementos
necessarios para a instauragdo dos procedimentos previstos no Codigo de Defesa do Consumidor,
bem como propiciar ao Ministério Publico as condi¢des necessarias para sua interveniéncia com
requisitorios de sua competéncia;

V — Defender os interesses do orgdo, mediante delegagdo da
Coordenadoria Geral,

VI — Executar outras atividades afins e que lhe forem atribuidas pela
Coordenagio Geral.

Art. 7° - Compete a0 Setor de Fiscalizagao — SEFIZ:
| — Coordenar, organizar, agilizar e controlar as atividades de
fiscalizagdo, no sentido de levantar e apurar, relatar e opinar sobre a veracidade de denuncias ao

PROCON;

Il — Supervisionar e orientar e elaborar autos e infragao, constatacao de
outros atos de sua competéncia, previstos em regulamento e/ou malegisiacao pertinente;

Il — Iniciar com os autos de infragdo e relatorio decorrente, os
processos decorrentes da atividade de fiscalizagao, conforme procedimentos estabelecidos em
regulamento proprio;

IV — Elaborar relatério mensal do trabalho desenvolvido pelo setor;

V — Controlar, organizar e manter atualizado o arquivo de documentos
referentes ao setor, conforme as instrugdes da Coordenagio Geral;

\/l _— Flaharar documentos infarmativas  zelanda nara aye a
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VIl — Executar outras atividades afins, que Ihe sejam atribuidas pela

Art. 8° - Os cargos efetivos ora criados no PROCON, terdo a seguinte

correlacio:

PROCON PREFEITURA
| — Advogado | Advogado |
Il — Advogado |1 Advogado |1
Il — Agente de Administragao 1 Agente de Administragao I
IV — Auxiliar de Servigos Gerais Auxiliar de Servigos Gerais
V — Continuo Continuo
VI — Fiscal de Defesa do Consumidor Fiscal de Posturas Municipais
VIl — Motorista Motorista
VIl — Pesquisador Pesquisador
IX - Telefonista Telefonista

Art. 9° - Os cargos preenchidos em comissio, terdo a seguinte

correlacio:

PROCON PREFEITURA
| — Coordenador Geral Diretor de Departamento
Il — Chefe de Setor Chefe de Secio

Art. 10 — Ficam criados como cargos efetivos no PROCON, nimero de

vagas e simbolo salarial, os abaixo descritos:

CARGOS

| — Advogado |

Il — Advogado |1

[l — Agente de Adm.

IV — Auxiliar de Serv. Gerais
V — Continuo

V| — Fiscal de Defesa do Consumidor

VIl — Motorista
VI — Pesqguisador
IX — Telefonista
Orgaos:

VAGAS SIMBOLO SALARIAL
02 IX

02 X

10 \Y;

01 Il

01 Il

06 \Y;

03 VIl

02 \Y;

Art. 11 — O PROCON buscara apoio e colaboragdo nos seguintes

| — Daarea Federal:

Al Denartamenta Nacional de Protecio e Defesa do Consumidor —

Is a pdf writer that produces quality PDF files with ease!
Produce quality PDF files in seconds and preserve the integrity of your original documents. Compatible across
nearly all Windows platforms, if you can print from a windows application you can use pdfMachine.

pdfMachine

Get yours now!



http://www.camarauberaba.mg.gov.br/
http://www.camarauberaba.mg.gov.br
mailto:camarauberaba@camarauberaba.mg.gov.br
http://www.pdfmachine.com?cl

Camara Municipal de Uberaba
Progresso em todas as diregoes.
(cont. da Lei Complementar n.° 031 — fls.6)
b) Superintendéncia Nacional de Abastecimento — SUNAB;

c) Ingtituto Nacional de Metrologia, Normativagio e Qualidade
Industrial — INMNQI;

d) Secretaria da Receita Federal.

Il — Daarea Estadual:

a) Programa Estadual de Orientagdo do Consumidor — PROCON;

b) Curadoria do Ministério Publico de Protecdo e Defesa do
Consumidor;

c) Delegacia Regiona de Seguranga Publica;

d) Juizado de Pequenas Causas e 0 Poder Judiciario em Geral.

11 — Daarea Municipal:

a) Associagoes Civis da Comunidade;

b) Centro de Vigilancia Sanitaria da Secretaria Municipal de Saude.

IV — Outros orgaos.

a) Demais orgaos das estruturas federal, estadual ¢ municipal que, de
alguma forma, dentro de suas competéncias especificas, possam colaborar ou apoiar as agdes do
PROCON na protegao e defesa do consumidor e no equilibrio desejado das relagcdes de consumo no
municipio de Uberaba ¢ na area jurisdicionada.

Art. 12 — Os servidores de cargos efetivos nas atividades do PROCON,
serdo designados dentre os servidores do respectivo quadro de servidores da Prefeitura Municipal,
respeitadas as correspondéncias prevista nesta L ei.

Art. 13 — As despesas com aimplementagio do PROCON, correra por
conta da dotagdo orcamentaria propria, ficando o Prefeito Municipal autorizado a abrir credito
suplementar na conformidade com o art. 43, §1°, 111, da Lei Federal n° 4.320/64.

Art. 14 — Esta Lei sera regulamentada por Decreto do Poder Executivo.

Art. 15 — Esta Lei entraem vigor na data de sua publicagio, revogadas
as disposigdes em contrario.

Prefeitura Municipal de Uberaba, aos 04 de Agosto de 1.994.

Eng. Luiz Guarita Neto
Prefeita Minicinal
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Jorn. Wellington Cardoso Ramo
Secretario Municipal de Governo e Chefe de Gabinete.

Eng. Hugo Sérgio Bichuette Nicolau
Secretario Municipal Interino de Planejamento.

Dr. Gilberto Martins Vasconcelos
Secretario Municipal de Assuntos e Negocios Juridicos

Dr. César Tadeu Teixeira
Secretario Municipal da Administragao

Dr. Elmo Fantato
Secretario Municipal da Fazenda

Eng. José Bandeira de Mello
Secretario Municipal de Obras.

Eduardo Rodrigues da Cunha Leonardo
Secretario Municipal de Servigos Urbanos.

Econ. Sérgio Cunha Paiva
Secretario Municipal de Industria e Comercio

Profa. Maria de Lourdes Melo Prais
Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura

Dr. Joao Francisco Naves Junqueira
Secretario Municipal de Saude.

Dr. Marcos Montes Cordeiro
Secretario Municipal de Turismo, Esporte e Lazer.
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